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壹、緒論 

大學主要的任務與功能以教學、研究與服務三方面為重，其中又

以教學被視為最重要，因為大學教學品質的良窳，近者影響學生學習

的態度與成效，遠者影響國家社會整體發展及競爭力（陳碧祥，

2001；蘇錦麗，1997），所以，如何提升教學品質一直是國內、外各

大學校院努力的方向，而影響大學教學品質最重要關鍵的人物就是大

學教師。 
台灣從1980年代中期，由於經濟發展與社會開放下，導致對於高

等教育的需求劇增，公、私立大專校院數從1996年的137所增加到2012
年的162所，大學生人數從35.6萬人爆增至125.3萬人；在此同時，大學

教師的人數也從3.7萬人激增到5萬多人（教育部統計處，2012）。大

學教育的普及化似乎滿足社會大眾對於接受高等教育的需求，但是由

於大學數量的急速擴充，衍生出大學教育品質低落與競爭力不足等相

關問題。在大學生與大學教師數量增加，高等教育經費卻受到限制之

下，高等教育環境重研究、輕教學的現象，阻礙了大學教學核心價值

的形成。反觀世界先進國家，則近10年來不遺餘力地投注相關經費與

資源，以提升大學教學及研究水準，強化大學競爭力並追求大學在研

究及教學上的卓越。有些國外頂尖大學開設教師教學培訓課程，其課

程設計過程嚴謹，強調內容實用性，更以多元化方式呈現其教學特

色，增加教師參與運用和互動的機會，以提高大學教師教學上的精進

（郭丁熒，2013；陳琦媛，2014）。 
台灣受到世界先進國家的影響下，教育部開始推動一系列的追求

高等教育卓越發展方案，例如，2000年推動為期4年的「大學學術追求

卓越發展計畫」，2001年的「提升大學基礎教育計畫」，2002年的

「提升大學國際競爭力計畫」、「大學整併及跨校性大學研究中心計

畫」、「大學科技系所人才培育計畫」、「提升推動研究型大學基礎

設施計畫」，以及2005年的「發展國際一流大學及頂尖研究中心計
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畫」，也就是眾所熟知的「五年五百億計畫」（教育部，2005）。然

而，從上述的眾多計畫中大多以「學術」、「研究」、「研究型大

學」為計畫名稱，顯示出國家政策對於高等教育真的是「重研究、輕

教學」。不過，慶幸地，教育部於2005年開始推動「獎勵大學教學卓

越計畫」，是唯一以「教學」為主的計畫，規劃4年160億元經費補助

大學追求教學卓越，鼓勵大學提升教師的教學專業水準及學生學習意

願成效、建立教學評鑑及完善的課程規劃制度、落實教學及學生輔導

等措施，經由學校整體制度面之改革及建制，以提升各系與學門領域

教學成效，並進而提升大學整體教學品質（教育部，2006）。因此，

本研究透過2006年第一期「獎勵大學教學卓越計畫」於2008年屆滿之

前，以及2011年續辦第二期「獎勵大學教學卓越計畫」期間進行兩次

調查，也就是在實施「獎勵大學教學卓越計畫」初期與近期，以了解

大學教師教學效能的情況，並比較實施「獎勵大學教學卓越計畫」

下，大學教師教學效能的轉變。具體而言，本研究目的為了解實施

「獎勵大學教學卓越計畫」下，大學教師在教學效能的表現；其次，

探討實施「獎勵大學教學卓越計畫」下，男、女性大學教師在教學效

能的差異；最後，探討實施「獎勵大學教學卓越計畫」下，公、私立

大學教師在教學效能的差異。 

貳、文獻探討 

本研究旨在探討在大學教學卓越計畫下，大學教師教學效能的情

況與轉變；因此，先論述大學教學的內涵，並回顧國內、外研究關於

大學教學內涵之層面；其次，探究大學教師教學效能的內涵；最後，

綜觀國、內外有關於大學教師教學效能研究。 

一、大學教學內涵 

自1990年代初期，陸續有從事高等教育研究的學者關注大學教學

的內涵與信念，大多數研究以質性方法訪談優秀大學教師有關教學內
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