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壹、前言 

為培養現代公民、實現自由民主理想，無論是顧忠華（2005，2012）、

Ranson 與Stewart（1998）或聯合國教育、科學及文化組織（United Nations 

Educational, Scientific and Cultural Organization [UNESCO], 1996）都指出：

民主社會的公民除了要追求個人發展、尊重差異文化與多元價值，也要能促

進信任與關係社會合作。為能培養參與民主社會公共事務的公民，無論是共

同價值傳遞、新知識獲取及理性溝通能力培養，都成為公民教育的重要任

務。至於培育這種理想公民的最佳管道與場域，就是透過終身學習建構起一

個充滿活力的「公民社會」（civil society），讓民眾得以藉由個人或集體行

動的民主途徑參與公共事務，理解私利與公益間的互賴與兩難關係，進而在

獲取私利過程中兼顧公共福祉，減少社會中「搭便車」的問題。  

與此類似，在臺灣向來以「知識解放、邁向公民社會」為辦學目標的社

區大學（以下簡稱「社大」），更主張從翻轉過度強調工具理性的教育陳窠

中著手，希望藉由人們對世界的重新認識，建立以「人」為主體的世界觀。

而此一世界觀重建必須包含公、私領域生活經驗與社會參與，以及書本上客

觀知識之多元辯證，以掌握事物普遍性和獨特性。如此人們就不會再被動附

和或泛道德化單一價值，而能創造性地提出自己的見解，兼顧差異包容與價

值堅持理想（黃武雄，2003）。  

與 1980 年 代 激 進 抗 爭 的 社 會 運 動 相 比 ， 李 丁 讚 （ 2004 ） 和 顧 忠 華

（2012）認為，1990年代末期臺灣社大運動已逐漸將先前的基進能量轉入社

區，並透過學習、溝通、合作等體制內改革逐步獲致個人權益與社區共善。

然而從2008年新北市蘆荻社大的「保校運動」（李易昆、李玉女、盛媛 ，

2011），到2012年臺北市萬華社大的「陳情行動」（林佩怡，2012），都依

稀可見蘊含抗爭色彩的行動在社大運作。特別是萬華社大的「陳情行動」，

不似蘆荻社大的「保校運動」依然有行政團隊在背後引導支持，由於該次集
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體行動起因於校長「疑似挪用公款」而喪失社大續約權，之後由社大講師自

行 發 起 。 因 此 ， 整 個 陳 情 行 動 的 訴 求 能 否 體 現 「 公 共 理 由 」 （ public 

reasons）？不同講師的多元價值又是如何被彙整成參與者能共同認可的集

體目標？這些問題的答案，正好可以用來檢視過去十多年來萬華社大講師公

民素養的學習成果。  

根據何明修（2004）的說法，任何被壓迫者通常不是直接經驗被壓迫的

事實，他們能指認出某些社會事件並視之為不義，從而採取批評與集體反抗

手段嘗試去改變它，以「新框架」來扭轉行動者的既有認知。此外，也如同

Kymlicka與Norman（1995）警告的，民間結社的操作不見得都依循自由民

主價值，團體成員參與集體行動的動機也不都是涵養公民素養，甚至人們集

結的目的可能只是為了分享私人價值、追求私利或逃避主流文化。為能更清

楚瞭解萬華社大講師們參與陳情行動過程中，「為何能」及「如何能」被喚

起參與熱情、凝聚公民行動價值意義的過程，亦即釐清這場發生在「學校窗

外 」 的 公 民 教 育 實 踐 歷 程 ， 研 究 者 乃 根 據 Snow 、 Rochford 、 Worden 與

Benford （ 1986 ） 及 Snow 與 Benford （ 1992 ） 的 「 框 架 理 論 」 （ framing 

theory），釐清陳情行動不同階段中講師們是如何透過觀點採借、碰撞、融

合與轉化，解讀臺北市教育局（以下簡稱「教育局」）的「不續約」事件，

賦予個人與集體行動意義，藉以釐清陳情行動的參與對講師可能帶來的公民

素養學習效果，以做為未來臺灣各社大培育公民之「社會學習行動」重要參

考。  

貳、文獻評析 

根據Jarvis（2000）分析，傳統上成人教育被視為一種基進社會運動，

特 別 是 隨 著 新 教 改 革 運 動 （ Protestant Reformation） 而 來 對 理 性 、 普 世 人

權、包容自由等價值的強調，以及K. Marx為代表倡導工人階級革命社會運

動的實踐。雖然二十世紀末源自Marx的老式社會運動已逐漸凋零，代議制
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