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張德勝、王采薇 公、私立大學學生在本籍教師與西方外籍教師

之教室經驗比較研究

緒論 

一、研究背景與動機 

國際化是近幾年在臺灣高等教育最受重視的項目之一。以2005年

臺灣首次舉辦的大學校務評鑑為例，評鑑指標共有六部分：教學資

源、國際化程度、推廣服務、訓輔、通識教育和行政支援（社團法人

臺灣評鑑協會，2005），其中，國際化程度就占一席之地。而就國際

化程度的細項指標及條目來看，第二項（教師參與）的第4條明白指

出「推動改善英語或外語授課相關措施與成效（含聘任外籍教師任課

情形）」以及第6條清楚記載「外籍學者來訪情形」，都已說明聘請外

籍教師到校授課，讓學校邁向國際化是大學校務評鑑的主要指標之

一，也是各校校務發展與評鑑的一項重點。 

為了配合教育部提升高等教育國際化的要求，以及使學校在校務

評鑑國際化程度的指標項目能得到較高的評鑑分數，各大學無不鼓勵

教師以英語授課，甚至聘請外籍教師授課，尤其是西方外籍教師。表

1是近3年大學校院外籍教師人數（教育部統計處，2010）。由表1得

知，外籍教師有逐年增加的趨勢，且所列僅是專任教師人數，如果包

含兼任教師，那麼全國大學外籍教師人數勢必更多。由於受到英語為

世界共同語言的影響，這些外籍教師除非是擔任某一種國家語言的教

學，例如，日語、俄語等，否則都以英語上課。 

表 1 
97～99 學年度大學校院外籍專任教師人數 

學年度 男 女 合計 
97 834 221 1,055 
98 833 226 1,059 
99 846 225 1,071 
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過去各校聘請外籍教師，主要是因為英語或外語教學的需要，所

以外籍教師大多分布在外語學院或外語系，但是近幾年由於在高等教

育國際化的推波助瀾之下，各校增聘外籍教師，除了外國語言或文學

學系外，其他學系，例如，科學、數學、藝術，甚至人文社會學科

等，也開始聘請外籍教師以英語授課。其中，外籍教師在這些很需要

「語言溝通表達」，以及強調「師生互動討論」的人文社會領域裡，

所使用的上課溝通工具不是臺灣學生熟悉的母語⎯⎯中文，而是較不

熟悉，甚至害怕使用的英語。且聘有外籍教師的學系，有些會擔心系

上學生因為害怕英語的障礙而不選該教師所開設的選修科目，或者基

於外籍教師學術專長的考量，因而讓這些外籍教師擔任必修課程。但

是不管背後原因是什麼，系上所有學生無論英語程度如何，都需要接

受這些外籍教師授課。 

雖然教育部有心推動高等教育國際化，而各校也透過聘請外籍教

師的方式，以提升校園國際化程度，尤其是聘請能以英語授課的西方

外籍教師。但是這些政策或者制度背後，絕不是只有想要推動高等教

育國際化，或是提升校務評鑑分數而已。其背後真正目的應該是提升

教學品質，讓學生可以學得更多更好。但是學生在外籍教師的教室，

以非自己母語的英語進行學習，真如學校所預期學的更多更好嗎？尤

其是對人文社會領域的學生而言更是挑戰，他們在上課過程中，更需

要透過「語言溝通表達」以及「師生互動討論」進行學習，因此這些

學生在西方外籍教師上課的教室裡面，其學習經驗和在本籍教師教室

的學習經驗有何異同，值得關注。 

面對外籍教師以英語授課，大學生本身語言（英語）程度是影響

其與老師、同學，甚至與自己互動的關鍵因素之一（Wilson, 1991）。

國內高等教育入學管道，長期受到大學聯考分數分發高低、政府對

公、私立大學補助經費差異，以及相關高等教育政策影響，私立大學

長久以來都只能招收公立大學容量溢出的學生，也就是說，私立大學
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