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緒論 

為提升國民素質及國家競爭力、紓緩升學壓力及照顧所有學生，

我國正式推動十二年國民基本教育，是一項浩大的教育重建工程，對

中等教育階段整體教育體質的改變、辦學績效的提升產生深遠影響

（吳清山、林天祐，2010；莊玉鈴、秦夢群，2010）。目前高中在市

場機制下，應更注重績效責任，要求一定的辦學績效，尤其在面對少

子女化衝擊所造成入學人數遽減的挑戰時刻，實應有效管理及善用學

校資源，以提升學生學習成就與教育績效（張鈿富、鄧進權、林孟

潔，2010）。優質化高中與十二年國民基本教育的推動息息相關，為

提升優質化高中整體及各面向的績效表現，並能營造以學生為主體的

學習環境，學校校長的有效帶領是關鍵要素（方德隆，2012；湯志

民，2009）。 

處在知識經濟及重視辦學品質的時代中，優質化高中的校長必須

持續吸收新知，增進專業知能，並培養領導能力及教育熱忱，深入瞭

解知識管理、分享、運用及創新之作法，以帶領學校展現多面性與整

體 性 的 特 色 ， 進 而 提 升 經 營 成 果 與 教 育 績 效 （ 吳 明 清 ， 2005 ；

Cavaleri, Seivert, & Lee, 2005; Lakshman, 2008）。而優質化高中的校

長知識領導與教師專業發展在優質化輔助方案實施過程中扮演關鍵角

色，隨著執行時間增長，影響力亦日益增加；校長本身具備正確知識

信念且採行知識領導策略與作為，將能營造優秀的學校行政團隊，激

勵教師積極從事知識學習及促進教師專業發展，而校長與教師的共同

精進及專業成長，將可實際解決學校優質化過程所產生的問題，進而

提高行政工作效率、教師教學效能與學校辦學績效（秦夢群、楊詠

翔 ， 2014 ； 陳 佩 英 、 林 國 楨 、 鍾 蔚 起 ， 2015 ； Analoui, Clair, & 

Sambrook, 2013）。依此而言，當前高中教育受到十二年國民基本教

育正式推展、家長重視孩子的學習及學校辦學績效之影響，陸續推動
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許多革新方案，用以提升學校在各方面的表現。其中高中優質化輔助

方案實施多年，多數高中已認證為優質化學校，這些學校有一些具體

的改革，如學校特色的展現、整體形象及知名度提升、就近入學人數

增加、軟硬體設施的更新與維護等；然而，同時產生如教師專業發展

待強化、教師主動參與意願不高、行政工作負荷增加、學生學習成效

待加強、學校教育績效可再提升等問題，這些問題可透過校長知識領

導的積極作為及教師主動學習與專業成長來加以解決；尤其是接受優

質化輔助的高中校長在面對教育革新與知識經濟時代來臨的挑戰時，

更需具備專業領導知能及展現知識影響力，有效整合知識管理及知識

發展行動，並營造優質且適切的組織環境及文化，激勵教師從事知識

學習與分享，同時致力於教師專業發展與成長，為當前革新的教育環

境注入更多的動能與活力，帶領學校在整體及各層面的績效能顯著提

高，真正達到優質化目標。 

當今學校面臨全球化競爭時代與少子女化之衝擊，學校間不僅競

爭更為激烈，所面對的壓力和挑戰也比以往更為嚴峻，不僅要將學生

教育得更有競爭力，亦要兼顧弱勢照顧，才能將整體教育品質向上提

升（鄭彩鳳、鄭玉菁，2014）。學校領導者是教與學相關知識的來

源，能營造優質的學習環境，讓學生有效學習，也可協助教師轉化知

識為實踐行動，在教學上能更精進；有了專業知能的支撐，使教師成

為有價值的人力資源，同時促進教師專業發展，其專業能力受到肯

定，教學效能與整體辦學績效相對地提升（Pollara, 2012; Timperley, 

2011）。為了促進學校優質化、追求績效卓越及永續發展的目標，一

位傑出的知識領導者應建構適切的學校環境與文化，讓成員進行知識

學習與運用，在信任合作與分享中，達成有效的知識管理，且要能善

用自己的知識專長，以無限的熱情去促進學校教師專業的發展、創造

學校最大化的績效（林新發，2009；秦夢群，2010）。在優質化高

中，教師專業發展的促進及專業知能的提升，對於校長知識領導能否
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